
Allgemeine Geschäftsbedingungen
der  Wunschtraum  UG  (haftungs-
beschränkt)

Stand: 14. September 2011

Vertragsabschluss
Die Darstellung der Produkte auf der Web-
seite  der  Wunschtraum  UG  (haftungsbe-
schränkt)  sind noch kein bindendes Ange-
bot.  Der Kunde gibt mit  seiner  Bestellung
ein verbindliches Angebot zum Abschluss ei-
nes Kaufvertrages ab. Die anschließend von
der Wunschtraum UG (haftungsbeschränkt)
verschickte  Eingangs-bestätigung  stellt
noch keine Annahme des Angebots dar. Der
Vertrag  kommt  durch  eine  separate  Auf-
tragsbestätigung oder durch die Liefe-rung
der Waren zustande. Die Wunschtraum UG
(haftungsbeschränkt)  wird  die  Auftragsbe-
stätigung spätestens innerhalb von 14 Ta-
gen nach dem Angebot des Kunden erklä-
ren.  Die  Preise  enthalten  die  gesetzliche
Mehrwertsteuer. 

Versandkosten
Die  Versandkosten  betragen  pro  Sendung
ab  einem  Gesamtbestellwert  von  49,00
EUR,  0,00  EUR,  mit  Ausnahme  von
Boxspringbetten.  Für  den  Versand  von
Boxspringbetten  berechnen  wir  pro  Stück
129,00 EUR. Im Übrigen berechnen wir für
den Versand von Bestellungen im Wert von
unter  49,00  EUR  einen  Pauschalpreis  von
5,90  EUR  pro  Sendung.  Wir  liefern
ausschließlich innerhalb Deutschlands. 

Bezahlmöglichkeiten
Die Zahlung erfolgt per Vorkasse auf unser
Konto,  per  Nachnahme  (nur  möglich  bei
Artikelbestellungen  mit  einem
Mindestbruttobestellwert  von  49,00  EUR
und  einem  Maximalbruttobestellwert  von
500,00  EUR,  fallen  zusätzliche  Kosten  in
Höhe  von  12,00  EUR  an)  oder
gegebenenfalls  per  Kreditkarte  (Visa,
Mastercard)  oder  per  Maestro  Card.  Die
Zahlung  per  Vorkasse  kann  auch  dadurch
erfolgen,  dass  Sie  die  Option der  „Sofort-
Überweisung“  nutzen,  mit  der  besonders
komfortabel  die  entsprechende  Zahlung
geleistet werden kann. Des Weiteren haben
Sie die Möglichkeit bequem und sicher per
Giropay  (Onlinebanking)  oder
elektronischem  Lastschriftverfahren  (ELV)
über  unseren  Partner  Saferpay  zu  zahlen,
extra  Kosten  fallen  hierfür  nicht  an.  

Bei  Betten,  Sofas  und  sonstigen  Möbeln
wird  die  Bestellung  nach  einer  Anzahlung
von 50 Prozent des Warenwertes ausgelöst.
Die Auslieferung von Möbeln kann erst nach
Eingang des vollen Rechnungsbetrages er-
folgen. 

Kontoverbindung:
Wunschtraum UG (haftungsbeschränkt)
Konto-Nummer 2343008000
BLZ 10090000  Berliner Volksbank
IBAN DE47100900002343008000
BIC/SWIFT-CODE: BEVODEBB

Bei  Vertragsabschluss  erhalten  Sie  eine
gesonderte  Zahlungsaufforderung  mit
diesen  Informationen.  Sollten  Sie  sich  für
die  bequeme  Möglichkeit  der  Zahlung  per
„Sofort-Überweisung“  entschieden  haben,
bestätigen  wir  Ihnen  mit  der
Auftragsbestätigung  und  folglich  mit  dem
Vertragsschluss  bereits  den
Zahlungseingang  und  fügen  die  Rechnung
bei. 

Eigentumsvorbehalt
Die bestellte Ware bleibt bis zur vollständi-

gen Bezahlung Eigentum der Wunschtraum
UG  (haftungsbeschränkt).  Vor  Eigentums-
übergang  ist  der  Kunde  zu  Verfügungen
über die Ware nicht berechtigt. Vor Eigen-
tumsübergang hat der Kunde die Wunsch-
traum UG (haftungsbeschränkt)  unverzüg-
lich zu informieren, wenn Dritte Rechte an
der Ware, gleich welcher Art, geltend ma-
chen. 

Rückgaberecht für Verbraucher
Für  Verbraucher,  das  heißt  für  natürliche
Personen, die den Vertrag zu einem Zweck
abschließen,  der  weder  ihrer  gewerblichen
noch ihrer selbständigen beruflichen Tätig-
keit zugerechnet werden kann, gilt ein ge-
setzliches Rückgaberecht, über das wir wie
folgt belehren:

Beginn der Rückgabebelehrung

RÜCKGABERECHT
Sie  können  die  erhaltene  Ware  ohne
Angabe von Gründen innerhalb von 14
Tagen  durch  Rücksendung  der  Ware
zurückgeben. Die Frist beginnt nach Er-
halt dieser Belehrung in Textform (z.B.
als Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor
Eingang der Ware beim Empfänger (bei
der wiederkehrenden Lieferung gleich-
artiger  Waren  nicht  vor  Eingang  der
ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfüllung  unserer  Informationspflich-
ten gemäß Artikel  246 § 2 in Verbin-
dung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1
Satz  1  BGB in  Verbindung mit  Artikel
246 § 3 EGBGB. Nur bei nicht paketver-
sandfähiger  Ware  (z.B.  bei  sperrigen
Gütern) können Sie die Rückgabe auch
durch  Rücknahmeverlangen  in  Text-
form erklären.  Zur  Wahrung  der  Frist
genügt die rechtzeitige Absendung der
Ware oder des Rücknahmeverlangens.
In jedem Fall erfolgt die Rücksendung
auf  unsere  Kosten  und  Gefahr.  Die
Rücksendung oder das Rücknahmever-
langen hat zu erfolgen an:

Wunschtraum UG
(haftungsbeschränkt)
Neuer Wall 50
20354 Hamburg
E-Mail: info@liegezone.de
Fax: +49 40 22820893-9

Bei Rücknahmeverlangen wird die
Ware bei Ihnen abgeholt.

RÜCKGABEFOLGEN
Im  Falle  einer  wirksamen  Rückgabe
sind die beiderseits empfangenen Leis-
tungen zurückzugewähren und ggf. ge-
zogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvor-
teile)  herauszugeben.  Bei  einer  Ver-
schlechterung der  Ware kann Werter-
satz  verlangt  werden.  Dies  gilt  nicht,
wenn  die  Verschlechterung  der  Ware
ausschließlich auf deren Prüfung - wie
sie Ihnen etwa im Ladengeschäft mög-
lich  gewesen  wäre  -  zurückzuführen
ist. Im Übrigen können Sie die Werter-
satzpflicht  für  eine  durch  die  bestim-
mungsgemäße  Ingebrauchnahme  der
Ware  entstandene  Verschlechterung
vermeiden,  indem  Sie  die  Ware  nicht
wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen
und alles unterlassen, was deren Wert
beeinträchtigt. Verpflichtungen zur Er-
stattung von Zahlungen müssen inner-
halb von 30 Tagen erfüllt werden. Die
Frist beginnt für Sie mit der Absendung
der  Ware  oder  des Rücknahmeverlan-
gens, für uns mit dem Empfang.

Ende der Rückgabebelehrung

Sachmängel / Gewährleistung
Es  gelten  die  gesetzlichen  Bestimmungen
über Gewährleistung. Die Gewährleistungs-
frist  beträgt  zwei  Jahre  und  beginnt  mit
Übergabe  der  Ware.  Den  richtigen  An-
sprechpartner  erreichen  Sie  über  unsere
Kundenbetreuung unter

Wunschtraum UG (haftungsbeschränkt)
Neuer Wall 50
20354 Hamburg

E-Mail: info@liegezone.de
per Telefon +49 40 22820893-0
per Fax +49 40 22820893-9

Salvatorische  Klausel  /  Anwendbares
Recht
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertra-
ges  oder  dieser  Allgemeinen  Geschäftsbe-
dingungen  ganz  oder  teilweise  unwirksam
sein  oder  werden,  so  wird  hierdurch  die
Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht
berührt. Es kommt ausschließlich deutsches
Recht  zur  Anwendung.  UN-Kaufrecht  wird
ausgeschlossen. Ist der Kunde ein Verbrau-
cher,  sind  darüber  hinaus  die  zwingenden
Verbraucherschutzbestimmungen  anwend-
bar,  die  in  dem Staat  gelten,  in  dem der
Kunde seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat,
sofern  diese  dem Kunden einen  weiterge-
henden Schutz bieten 

Gesetzliche Informationen für Verbrau-
cher
Speziellen Verhaltenskodizes unterliegen wir
nicht. Eventuelle Eingabefehler bei Abgabe
Ihrer  Bestellung  können  Sie  in  der   ab-
schließenden  Zusammenfassung  erkennen
und mit dem „ZURÜCK-BUTTON“ vor Absen-
den der Bestellung korrigieren. Die wesent-
lichen Merkmale der von uns angebotenen
Waren entnehmen Sie bitte den Produktbe-
schreibungen  in  unserem  Onlineangebot.
Die für den Vertragsabschluss zur Verfügung
stehende Sprache ist  Deutsch. Im Bestell-
prozess werden Sie über die Möglichkeiten
informiert, etwaige Eingabefehler zu erken-
nen und ggf. zu korrigieren. Der Vertrags-
text wird gespeichert. Sie können die allge-
meinen  Vertragsbedingungen  jederzeit  auf
www.liegezone.de einsehen und auf Ihrem
Rechner speichern. Die konkreten Bestellda-
ten werden Ihnen per Email zugesendet.

Kontakt
Wunschtraum UG (haftungsbeschränkt)
Geschäftsführerin  Katarzyna  Grzelaczyk-
Karpe
Neuer Wall 50
20354 Hamburg

E-Mail: info@liegezone.de
per Telefon +49 40 22820893-0
per Fax +49 40 22820893-9
Amtsgericht Hamburg HRB 119113
USt-IdNr.: DE277923763

Kontoverbindung
Wunschtraum UG (haftungsbeschränkt)
Konto-Nummer 2343008000
BLZ 10090000  Berliner Volksbank
IBAN DE47100900002343008000
BIC/SWIFT-CODE: BEVODEBB


